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Bases Legales

PULEVA ERES MI NORTE

1. EMPRESA ORGANIZADORA DE LA PROMOCION

La sociedad LACTALIS PULEVA, SL, con CIF B18975599 y domicilio social en Camino
de Purchil, 66, 18004, Granada (en adelante, LACTALIS o el Organizador) con el fin de
promocionar las ventas de los productos bajo la marca PULEVA, va a desarrollar una
campana promocional que se regira por las presentes Bases Legales.

2. FECHAS PROMOCIONALES

Esta campana promocional estara vigente desde el 1 de abril de 2025 a las 00:00
horas y el 30 de junio de 2025 a las 23:59 horas (ambos inclusive).

3. PARTICIPANTES

Unicamente podran participar en esta promocién personas fisicas mayores de 18
anos residentes en Espana (Peninsula, Baleares, Islas Canarias, Ceuta y Melilla).

4. ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS A LA PROMOCION

Cualquier establecimiento fisico del territorio nacional. Estan excluidos los
establecimientos online, unicamente se admitiran tickets de compra online
realizadas en los establecimientos que aparecen en el desplegable del formulario de
inscripcion en la promocion, aquellos tickets procedentes de establecimientos
online que no aparezcan en el desplegable seran cancelados.

5. PRODUCTOS PROMOCIONADOS

Toda la gama de productos de la marca Puleva:
 Puleva Batido Cacao 1I.

« Puleva Batido Cacao 6x200 MI.

« Puleva Batido Cacao 6x200 MI. Sin Lactosa

« Puleva Batido Cacao Sin Lactosa 1l.

« Puleva Batido Cacao Zero 6x200 MI.

+ Puleva Batido Fresa 6x200 Ml.

« Puleva Batido Vainilla 1l.
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+ Puleva Batido Vainilla 6x200 MI.

 Puleva Cabra 1l.

+ Puleva Café Capuccino 1l

+ Puleva Café Capuccino 200 M

+ Puleva Café Con Leche 200 Mi

+ Puleva Café Con Leche Clasica 1l

+ Puleva Café Zero 1l

 Puleva Calcio Desnatada 1l.

 Puleva Calcio Entera 1I.

 Puleva Calcio Semidesnatada L.

 Puleva Calcio Sin Lactosa Semidesnatada “1I.

» Bp Uht Puleva Clasica Desnatada 1I.

+ Puleva Clasica Desnatada Bot Uht 1,51.

+ Puleva Clasica Entera 1l.

+ Puleva Clasica Entera Bot Uht 1,5l.

+ Puleva Clasica Entera Plastico1,5l.

+ Puleva Clasica Semidesnatada 1I.

+ Puleva Clasica Semidesnatada Botuht 1,5I.

+ Puleva Clasica Semidesnatada Plastico1,5l.

« Puleva Ecoldgica Desnatada 1I.

« Puleva Ecoldgica Entera 1.

- Puleva Ecoldgica Semidesnatada 1I.

- Puleva Ecoldgica Sin Lactosa Puleva Fibra Bp Uht 1.
 Puleva Fresca Desnatada 1,5I.

- Puleva Fresca Ecoldgica Puleva Fresca Entera 1,5l.
 Puleva Fresca Sin Lactosa

- Puleva Mananas Ligeras Desnatada Bot 1I.

« Puleva Mananas Ligeras Entera Bot 1l.

- Puleva Mananas Ligeras Semidesnatada Bot 1I.
» Puleva Max 1I.

» Puleva Max 200 M.

+ Puleva Max Cacao/Cereales 200 MI.

+ Puleva Max Cereales 1I.

+ Puleva Max Sin lactosa “1I.

« Puleva Omega 3 1I.

« Puleva Omega 3 Almendra 1.

« Puleva Omega 3 Avena1l.

+ Puleva Omega 3 Mixto Puleva Omega 3 Nueces I
« Puleva Omega 3 Sin Lactosa 1l

« Puleva Peques 2 1I.
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« Puleva Peques 2 250 MI. 3x200m

« Puleva Peques 31I.

« Puleva Peques 3 Cereales 1l.

« Puleva Peques Cereales/Cacao 200 MI. 3x200m
« Puleva Peques Cereales/Frutas 200 MI. 3x200m
« Puleva Choco Power Pet 220 M|l 3x220m
 Puleva Fresca Semidesnatada “1I.

 Puleva Fresca Desnatada 1L.

 Puleva Fresca Eco Semidesnatada 1I.

+ Puleva Vita Defensas Semidesnatada.

6. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION

Para participar en la promocion, el usuario tendra que realizar una compra de por lo
menos seis euros (6€) en productos Puleva procedentes de cualquier
establecimiento fisico de Espafna (quedan excluidos todos los establecimientos
online excepto los que aparecen en el formulario de registro) durante el periodo de
vigencia de la promocién (no se admitiran participaciones con tickets cuya fecha
sea anterior o posterior a la misma).

Para participar el usuario tendra que registrarse en la web
www.pulevanortemente.com y adjuntar una fotografia legible del ticket de compra
en la que se pueda verificar que la fecha de la compra esta dentro de las
comprendidas en la promocion y que contenga claramente la informacién de
compra de los productos promocionados asi como el importe total del ticket.

En el registro tendra que cubrir obligatoriamente los siguientes campos del
formulario:

« Nombre y Apellidos

 Teléfono movil

« Email

* Provincia

+ Poblacion

« Nombre del Establecimiento comercial

En la fotografia del ticket de compra deberan verse claramente los siguientes datos:
- Fecha, hora y minutos

« Nombre del establecimiento

« Importe total

« Detalle de los productos de PULEVA comprados
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El sistema de reparto de premios es el de “momentos ganadores” generados
aleatoriamente. En este caso se generan noventa y un (91) momentos ganadores
distribuidos entre las fechas promocionales (desde el 1 de abril hasta el 30 de junio
de 2025).

Aquel participante que se registre en la promocion correctamente en el momento
posterior mas préoximo al momento ganador obtendra el premio.

Cuando el participante introduzca todos los datos y pulse en el botén de enviar,
automaticamente se le comunicara si es ganador o no. Cuando el participante entra
en un “momento ganador” vera una pantalla en la que se le informara de que su
participacion entré en un “momento ganador” pero que su condicion de ganador
estd pendiente de ser verificada por la organizacion que revisara si su ticket es
valido.

En el caso de ser valido se le enviara un email notificandole que es ganador. En el
caso de que la organizacion revise el ticket y no cumpla con las condiciones
necesarias para ser validado recibira un email notificandole que su ticket no cumple
los requisitos y por tanto no tiene derecho al premio.

Cada ticket registrado solo puede participar una vez, por lo que si se detecta un
registro en el que se incluya un ticket ya registrado con anterioridad, dicha
participacion sera cancelada y se le notificara al participante a través de email que
ese ticket no es valido por duplicidad.

Se limitard un maximo de un (1) premio que una misma persona puede ganar
durante la duracion total de la promocion. Se entendera que una misma persona es
aquella en la que coincida alguno de los siguientes campos: Nombre y apellidos y/o
numero de teléfono y/o direccion de correo electrénico. Aquel participante que se
registre varias veces combinando diferentes nombres y apellidos, numeros de
teléfono o emails pero uno de los campos coincide con algun registro anterior sera
identificado como el mismo participante ya registrado anteriormente con alguno de
los mismos datos y no podra optar a ganar ningun premio.

En caso de que le sea requerido por El Organizador, el participante debera enviar el
original del ticket de compra de la participacion dentro de los 15 dias naturales
siguientes desde que le fue solicitado. La conservacion del documento y su envio y
remision se realiza bajo la responsabilidad exclusiva del participante.
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PULEVA se reserva el derecho a modificar o cancelar las condiciones de la
PROMOCION durante el desarrollo de la misma por circunstancias ajenas a su
control o que lo hagan aconsejable.

7. PREMIOS

Habra un total de noventa y un (91) premios del importe total del ticket ganador
limitado a cincuenta (50) euros como maximo que seran entregados al ganador
mediante transferencia bancaria, de tal modo que:

- Si el importe total del ticket ganador es menor a cincuenta (50) euros, se
reembolsara el importe total del ticket.

- Si el importe total del ticket ganador es superior a cincuenta (50) euros, el
reembolso sera de cincuenta (50) euros.

Los premios estan limitados a 1 premio por participante durante toda la promocion.
Los premios estan a su vez limitados a uno por domicilio, DNI y cuenta bancaria.

Si el participante ganador rechaza el premio, no se le ofrecera ningun obsequio
alternativo. Queda prohibida la reventa o comercializacion del premio por el ganador.

El Organizador no se responsabilizara del uso indebido del premio por cada uno de
los ganadores y no asume responsabilidad alguna por ningun dano o perjuicio de
cualquier tipo que pudieren sufrir los participantes, sus acompanantes o terceros
como consecuencia del uso indebido del premio. El Organizador queda liberado de
cualquier obligacién con las personas que hubieran participado en la Promocion. El
Organizador se reserva el derecho de que el premio quede desierto, en el caso de
gue ninguno de los participantes agraciados, cumplan los requisitos citados en
estas Bases Legales, o renuncien al premio.

8. ENVIO DE LOS PREMIOS

El ganador recibird un email con un link a un formulario en el que debera rellenar los
siguientes datos:

- Nombre y apellidos

- DNI

- Numero de cuenta bancaria
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Dispondra de un plazo maximo de 72 horas para enviar estos datos. Una vez que se
reciban los datos se le realizard una transferencia a su nimero de cuenta en un
plazo maximo de 7 dias.

El incumplimiento por cualquier participante de estas Bases Legales supondra la
anulacion automatica de dicha participacion. Del mismo modo, cualquier
declaracion falsa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccién de
derechos de terceros, ocasionara la descalificaciéon inmediata del participante.
Ademas, podra llevar aparejado, en su caso, la devolucion del premio si ya se hubiera
obtenido.

El Organizador no se responsabiliza de cualesquiera errores que pudieran cometer
los participantes a la hora de facilitar sus datos personales y especialmente no se
hace responsable de los errores que pudieran darse en la entrega de los premios
cuando estos sean consecuencia del registro incorrecto, incompleto o erréneo de
los datos solicitados a los participantes.

Una vez finalizada la promocién y enviados todos los premios se establece un
periodo de quince (15) dias naturales para cualquier reclamacion, esto es hasta el 15
de julio de 2025. Es decir que a partir del 16 de julio de 2025 no se aceptara ninguna
reclamacion.

9. ATENCION AL CLIENTE
El cliente dispondra de un formulario de contacto alojado en la URL

www.pulevanortemente.com/contacto. En el inicio de la pagina de la promocién
habra un acceso directo a este formulario denominado “contacto”, los clientes
también podran enviar sus consultas al correo electronico

atencioncliente@pulevanortemente.com.

10. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de
caracter personal, LACTALIS informa a EL INTERESADO de los siguientes aspectos
basicos sobre privacidad y proteccion de datos:
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INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Responsable del LACTALIS PULEVA, SLU
tratamiento

Finalidad del tratamiento + Gestion de la promocion comercial,
incluyendo la verificacion de la
legitimidad de las participaciones,
realizacion del sorteo, cumplimiento de
las obligaciones legales y / o fiscales y
entrega de premios a los ganadores.

+ Publicidad y promocion de productos y

servicios.
Legitimacion para el « Cumplimiento de obligaciones legales.
tratamiento - Consentimiento del titular de los datos.

« Intereses legitimos.

Destinatarios « Organismos y Administraciones Publicas.
« Notarios y Registradores.
- Agencias de marketing o servicios
digitales y de transporte.
- Empresas del Grupo y asociadas

Derechos del interesado Vd. tiene derecho a acceder, rectificary
suprimir los datos, limitary oponerse a su
tratamiento, y ejercer su derecho a la
portabilidad de los datos de caracter
personal, todo ello de forma gratuita, en

lopd@es.lactalis.com o a través de los

otros medios indicados en la Politica de

Privacidad.
Informacion completa Puede consultar la informacion adicional y
sobre proteccion de datos detallada en la Politica de Privacidad.
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El participante garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que comunique, y
se compromete a mantener actualizados los mismos, siendo responsable de todos
los dafos y perjuicios ocasionados al Organizador o a terceros por la aportacion de
datos incompletos, inexactos o falsos.

11. FISCALIDAD

La obtencion de premios por parte de los ganadores de la Promocion esta sujeta a lo
dispuesto en la Normativa Tributaria vigente en cada momento.

Conforme a la normativa fiscal reguladora del Impuesto de la Renta de las Personas
Fisicas, los premios concedidos por la participacion en juegos, concursos, rifas, o
combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocion de bienes o servicios,
estan sujetos a la retencidn de IRPF conforme a la legislacion tributaria vigente en el
momento de la entrega de los mismos, siempre que el valor del premio sea superior
a 300 euros.

Asi mismo en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, LACTALIS PULEVA S.L.U.
practicara la correspondiente retencion e ingreso a cuenta sobre el premio
entregado y, en su momento, expedira la oportuna certificaciéon que facilite al
ganador el cumplimiento de sus obligaciones fiscales al tener que incorporar en su
declaracion de IRPF el rendimiento consistente en el premio recibido, junto con el
resto de las rentas que perciba, y de cuya cuota total se podra deducir como ya
ingresada la cantidad que conste en la mencionada certificacion de ingreso a
cuenta.

12. OTRA NORMATIVA APLICABLE Y JURISDICCION

Estas bases legales se regiran de conformidad con la Ley espafola. Seran
competentes para resolver cualquier reclamacion o controversia que pudiera
plantearse en relacion con la validez, interpretacion o cumplimiento de estas bases
los Juzgados y Tribunales de Granada Capital.

13. CONDICIONES DE CARACTER GENERAL

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente accion
promocional, aceptan sus bases, asi como el criterio de El Organizador para la
resolucion de cualquier cuestion derivada de la interpretacion y ejecucion de las
presentes bases.
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El Organizador no se responsabiliza de las posibles pérdidas, retrasos o cualquier
otra circunstancia imputable a terceros o a Internet que pueda afectar a la
participacion y desarrollo de la presente accidon promocional.

Asimismo, El Organizador no se responsabiliza de cualesquiera errores que pudieran
cometer los participantes a la hora de facilitar sus datos personales y especialmente
no se hace responsable de los errores que pudieran darse en la entrega de los
premios cuando estos sean consecuencia del registro incorrecto, incompleto o
erroneo de los datos solicitados a los participantes.

El Organizador se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las
condiciones de la presente accidon promocional, incluso su posible anulacién antes
del plazo prefijado, siempre que concurra causa justificada o supuesto de fuerza
mayor, comprometiéndose a comunicar las nuevas bases, condiciones de la accion
promocional o la anulacion definitiva.

14. EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

El Organizador se reserva el derecho de dar de baja a aquellos usuarios que estén
haciendo un mal uso de la Promocion, realicen actos fraudulentos o que
perjudiquen a otros participantes. En caso de que El Organizador o cualquier entidad
gue esté ligada profesionalmente a esta promocién detecten cualquier anomalia o
sospechen que un participante esté impidiendo el normal desarrollo de la
promociodn, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la
transparencia de la promocion, El Organizador se reserva el derecho de dar de baja
e incluso de retirar el premio de forma automatica y sin explicaciéon de ningun tipo, a
todos aquéllos participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta
de este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las
acciones civiles o penales que pudieran corresponder.
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